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FREE MIND OF CHILD
Sp. z o.o.

POLITYKA PRYWATNOŚCI I PLIKÓW COOKIES
Dotyczy stron internetowych i platform edukacyjnych Free Mind of Child

obowiązujący od dnia 23 kwietnia 2026 r.

Traktujemy Twoje dane oraz ich ochronę odpowiedzialnie i poważnie. W tym dokumencie znajdziesz zasady
przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystania plików cookies i innych technologii śledzących w
związku z korzystaniem z naszych stron internetowych i platform edukacyjnych.

Nasza działalność stale się rozwija – razem z nią rozwijają się nasze serwisy i niniejszy dokument.
Zachęcamy do regularnego zaglądania do tej zakładki. Na początku dokumentu zawsze podajemy datę
ostatniej aktualizacji.

Data ostatniej aktualizacji: 23 kwietnia 2026 r.

§ 1. Administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest:

– Free Mind of Child Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością

– Adres: ul. Klonowa 45, 95-070 Aleksandrów Łódzki, Polska

– KRS: 0000935031 | NIP: 7322205800 | REGON: 520532830

– Sąd Rejonowy w Łodzi, XX Wydział Gospodarczy KRS

Możesz skontaktować się z nami w sprawach danych osobowych:

– w sprawach ogólnych i platformy freemindofchild.elms.pl: kontakt@freemindofchild.pl

– w sprawach platformy annapiaseczna.elms.pl: kursy@annapiaseczna.pl

– adres korespondencyjny: ul. Klonowa 45, 95-070 Aleksandrów Łódzki

§ 2. Jakie dane zbieramy i w jakim celu

Przetwarzamy dane osobowe w następujących celach i na następujących podstawach prawnych:

Kontakt e-mail i obsługa wiadomości

Wysyłając wiadomość, przekazujesz adres e-mail i dane zawarte w jej treści. Dane przetwarzane są w celu
nawiązania i prowadzenia kontaktu (art. 6 ust. 1 lit. a RODO – zgoda) oraz archiwizacji korespondencji (art. 6
ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes administratora).

Zakup kursu i wykonanie umowy
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Przy zakupie podajesz imię, nazwisko, adres e-mail oraz opcjonalnie dane do faktury (NIP, adres firmy).
Dane przetwarzane są w celu wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), wystawienia dokumentu
księgowego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) oraz w celach archiwalnych i statystycznych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Dane o zamówieniach przetwarzane są przez czas niezbędny do realizacji umowy, a następnie przez okres
przedawnienia roszczeń.

Konto użytkownika na platformie edukacyjnej

Rejestracja konta odbywa się automatycznie przy zakupie kursu. Dane (imię, nazwisko, e-mail) przetwarzane
są w celu prowadzenia konta i umożliwienia dostępu do kursów (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) oraz w celach
archiwalnych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Reklamacje i odstąpienie od umowy

Dane przekazane w reklamacji lub oświadczeniu o odstąpieniu (imię, nazwisko, e-mail, nr rachunku
bankowego) przetwarzane są w celu realizacji procedury reklamacyjnej lub odstąpienia (art. 6 ust. 1 lit. c
RODO) oraz archiwizacji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Newsletter

Imię i adres e-mail podane przy zapisie przetwarzane są w celu wysyłki newslettera na podstawie Twojej
zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) oraz w celu marketingu bezpośredniego usług własnych (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO). Możesz wypisać się w każdej chwili, klikając link w stopce każdej wiadomości.

Sesje indywidualne i warsztaty

Dane przekazane przy rezerwacji sesji lub zapisu na warsztat (imię, nazwisko, e-mail) przetwarzane są w
celu wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), realizacji obowiązków prawnych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO)
oraz w celach archiwalnych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Analityka strony i bezpieczeństwo

Dane zbierane automatycznie (logi serwera, pliki cookies analityczne) przetwarzane są na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) w celu analizy ruchu, poprawy jakości usług i
zapewnienia bezpieczeństwa.

Obsługa fanpage'a w mediach społecznościowych

Dane osób odwiedzających nasze profile na Facebooku i Instagramie przetwarzane są na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) w celu zarządzania profilem, komunikacji i analiz
statystycznych.

Dokumentacja RODO i rejestry czynności przetwarzania

Obowiązek prawny (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) i prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

§ 3. Twoje prawa

Na podstawie RODO przysługują Ci następujące prawa w związku z przetwarzaniem Twoich danych:

– Prawo dostępu – możesz dowiedzieć się, jakie dane przetwarzamy, w jakim celu i komu je
przekazujemy.
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– Prawo do sprostowania – możesz żądać poprawienia lub uzupełnienia nieprawidłowych lub
niekompletnych danych.

– Prawo do usunięcia (bycia zapomnianym) – możesz żądać usunięcia danych, gdy nie są już
niezbędne do celów, w których zostały zebrane.

– Prawo do ograniczenia przetwarzania – możesz żądać wstrzymania przetwarzania w określonych
sytuacjach.

– Prawo do przenoszenia danych – przy spełnieniu określonych warunków możesz żądać przekazania
danych innemu administratorowi.

– Prawo do sprzeciwu – możesz sprzeciwić się przetwarzaniu opartemu na prawnie uzasadnionym
interesie administratora.

– Prawo do cofnięcia zgody – w każdej chwili, bez wpływu na zgodność z prawem wcześniejszego
przetwarzania.

– Prawo do skargi – możesz złożyć skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki
2, 00-193 Warszawa).

Pamiętaj, że nie wszystkie prawa przysługują Ci w każdej sytuacji – zależy to od podstawy prawnej i celu
przetwarzania. Nie wynika to ze złej woli, lecz z natury przepisów prawa.

§ 4. Odbiorcy danych – podmioty przetwarzające

Twoje dane osobowe mogą zostać przekazane podmiotom trzecim, z których usług korzystamy w związku z
prowadzeniem działalności oraz sprzedażą usług elektronicznych i produktów fizycznych.

Zapewniamy jednak, że starannie dobieramy podmioty, z którymi współpracujemy lub z których usług
korzystamy i zawsze kierujemy się zapewnieniem odpowiedniej ochrony danych.

Z uwagi na korzystanie z usług Google czy Facebooka Twoje dane mogą być przekazywane do Stanów
Zjednoczonych Ameryki (USA) oraz Kanady. Informuję Cię jednak, że podmioty te gwarantują odpowiedni
poziom ochrony danych osobowych wymagany przez przepisy europejskie.

Celem uporządkowania podmiotów, z których usług korzystamy, zostały one podzielone na dwie grupy.
Pierwsza z nich to podmioty przetwarzające dane w obszarze Unii Europejskiej. Druga grupa to podmioty
przetwarzające dane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

a. Podmioty przetwarzające dane w Europejskim Obszarze Gospodarczym:

– cyber_Folks S.A. z siedzibą w Poznaniu, posiadająca numer KRS: 0000612359 - w celu korzystania z
poczty elektronicznej, a także w celu usługi utrzymania systemu informatycznego oraz hostingu, w
celu przechowywania danych osobowych na serwerze;

– Paypal Polska Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w Warszawie, posiadajaca numer
KRS: 0000289372, dzialajaca pod marka handlowa Paypal - podmiot odpowiedzialny za platforme, za
posrednictwem ktorej dokonywane sa platnosci w sklepie online;

– Krajowy Integrator Platnosci Spolka akcyjna z siedziba w Poznaniu, posiadajaca numer KRS:
0000412357, dzialajaca pod marka handlowa System platnosci Tpay - podmiot odpowiedzialny za
platforme, za posrednictwem ktorej dokonywane sa platnosci w sklepie online;
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– JB Solutions sp. z o.o. z siedziba w Gdansku przy ul. Jana z Kolna 11, 80-864 Gdansk, KRS
0000518202, NIP 5842735503, REGON: 222071637 - wsparcie ksiegowe, wystawianie dokumentu
ksiegowego, prowadzenie rozliczen ksiegowych;

– Magdalena Klis prowadzaca dzialalnosc gospodarcza pod firma Magdalena Klis, ze stalym miejscem
wykonywania dzialalnosci w Wegierskiej Gorce, NIP: 5512116323 - podmiot wykonujacy uslugi
biurowe w celu wystawienia dokumentu ksiegowego i prowadzenia rozliczen;

– Tomasz Moskalski prowadzacy dzialalnosc gospodarcza pod firma Hugiz Records Tomasz Moskalski,
ze stalym miejscem wykonywania dzialalnosci w Slubicach, NIP: 5981641289 - podmiot
odpowiedzialny za budowanie strony internetowej oraz sklepu internetowego;

– Fakturownia sp. z o.o. z siedziba w Warszawie - firma wykonujaca uslugi ksiegowania w celu
wystawienia dokumentu ksiegowego za zrealizowana usluge i produkt, prowadzenia rozliczen
ksiegowych;

– GetResponse sp. z o.o. z siedziba w Gdansku, posiadajaca numer KRS: 0000187388 - w celu wyslania
korespondencji e-mail (newsletter) do osob, ktore uprzednio zapisaly sie na liste e-mail;

– Web To Learn sp. z o.o., numer KRS: 0000823467, NIP: 5911709438, REGON: 385347076 z siedziba
przy ul. Przemyslawa 3 w Koscierzynie - platforma z kursami online;

– PayU S.A. z siedziba w Poznaniu, ul. Grunwaldzka 186, 60-166 Poznan, posiadajaca numer KRS:
0000274399 - podmiot odpowiedzialny za obsluge platnosci elektronicznych (karta platnicza, BLIK,
przelew online, platnosc odroczona);

– Calendesk (calendesk.net) - platforma rezerwacyjna sluzaca do umawiania i zarzadzania terminami
sesji indywidualnych oraz warsztatow;

– Monday.com Ltd. z siedziba w Tel Awiwie (Izrael) - narzedzie do zarzadzania projektami i organizacji
pracy wewnetrznej; przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie standardowych klauzul
umownych UE;

– Martyna Szypula prowadzaca dzialalnosc gospodarcza, Siedliska 52, 36-042 Lubenia, Polska, NIP:
8133941579 - podmiot wykonujacy uslugi wsparcia administracyjnego i biurowego.

b. Podmioty przetwarzające dane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym:

– YouTube by Google LLC – osadzanie materiałów audiowizualnych na stronach;

– Google Analytics by Google LLC – narzędzie marketingowe;

– Facebook, Inc. – serwis społecznościowy umożliwiający nawiązywanie kontaktów
zawodowo-biznesowych;

– Instagram by Facebook Inc. – serwis społecznościowy umożliwiający nawiązywanie kontaktów
zawodowo-biznesowych;

– Disqus – platforma umożliwiająca osadzanie komentarzy na stronie internetowej.

– Zoom Video Communications, Inc. (USA) – platforma do prowadzenia sesji indywidualnych i warsztatów
online; podmiot zapewnia odpowiedni poziom ochrony danych na podstawie standardowych klauzul
umownych UE;

– WhatsApp LLC (Meta, USA) – komunikator wykorzystywany do komunikacji operacyjnej z Klientami i
Uczestnikami; podmiot zapewnia odpowiedni poziom ochrony danych na podstawie standardowych
klauzul umownych UE.
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W ramach prowadzonej działalności na stronie zostały osadzone także wtyczki do mediów
społecznościowych. Cel i zakres gromadzenia danych oraz ich dalszego przetwarzania i wykorzystania przez
usługodawców zostały opisane w politykach prywatności:

– Facebook – https://www.facebook.com/privacy/explanation

– Instagram – https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=page_content

– YouTube – https://support.google.com/youtube/answer/7671399

§ 5. Pliki cookies i technologie śledzące

1. Nasze strony internetowe oraz platformy edukacyjne używają plików cookies – małych plików tekstowych
zapisywanych na Twoim urządzeniu.

2. Podczas pierwszej wizyty wyświetlamy informację o używaniu plików cookies. Możesz zarządzać zgodą na
cookies za pośrednictwem banera cookiesowego.

3. Masz prawo zmienić ustawienia cookies lub usunąć je w każdej chwili z poziomu ustawień przeglądarki.
Pamiętaj, że wyłączenie niektórych cookies może ograniczyć funkcjonalność stron.

Używamy następujących rodzajów cookies:

– Niezbędne – konieczne do prawidłowego działania strony i platformy edukacyjnej (brak możliwości
rezygnacji).

– Analityczne – Google Analytics – zbierają anonimowe dane o ruchu na stronie (za Twoją zgodą).

– Marketingowe – Piksel Facebooka – umożliwiają wyświetlanie dopasowanych reklam na Facebooku
(za Twoją zgodą).

– Społecznościowe – wtyczki Facebooka i Instagrama (za Twoją zgodą).

§ 6. Logi serwera

Korzystanie ze strony wiąże się z przesyłaniem zapytań do serwera, na którym jest ona hostowana. Każde
zapytanie jest zapisywane w logach serwera: adres IP, data i czas, informacje o przeglądarce i systemie
operacyjnym. Dane te nie są kojarzone z konkretnymi osobami i służą wyłącznie celom administracyjnym i
bezpieczeństwa.

§ 7. Google Analytics

Korzystamy z Google Analytics (Google LLC, USA) do analizy ruchu na stronie. Narzędzie używa cookies do
zbierania anonimowych danych statystycznych (czas wizyty, przeglądane podstrony, lokalizacja przybliżona).
Dane przesyłane są na serwery Google w USA – Google zapewnia zgodność z europejskimi standardami
ochrony danych.

Możesz wyłączyć Google Analytics, instalując wtyczkę: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Polityka prywatności Google: https://policies.google.com/privacy?hl=pl
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§ 8. Media społecznościowe i Piksel Facebooka

Nasze strony zawierają wtyczki do Facebooka i Instagrama. Odwiedzając stronę podczas bycia
zalogowanym do tych serwisów, informacja o wizycie może zostać zarejestrowana przez platformy.
Rekomendujemy wylogowanie się z portali społecznościowych przed wizytą, jeśli nie chcesz tego
udostępniać.

Korzystamy z Piksela Facebooka w celu marketingu własnych usług (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Zebrane dane
są przekazywane do serwerów Meta w USA.

Polityki prywatności serwisów społecznościowych:

– Facebook: https://www.facebook.com/privacy/explanation

– Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875

– YouTube: https://support.google.com/youtube/answer/7671399

§ 9. Fanpage na Facebooku – klauzula informacyjna

Administratorem danych osób odwiedzających nasz fanpage jest Free Mind of Child Sp. z o.o. (dane w § 1).
Dane przetwarzamy w celu:

– zarządzania profilem i komunikacji z obserwującymi (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

– analiz statystycznych (Facebook Insights) – prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit.
f RODO),

– ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane przetwarzamy do czasu złożenia skutecznego sprzeciwu lub ustania celu przetwarzania. Masz prawo
dostępu, sprostowania, usunięcia i wniesienia sprzeciwu. Możesz wnieść skargę do Prezesa UODO.

§ 10. Narzędzia komunikacji i zarządzania – Zoom, WhatsApp, Monday

W celu realizacji usług oraz zarządzania wewnętrznego korzystamy z następujących narzędzi:

– Zoom (Zoom Video Communications, Inc., USA) – prowadzenie sesji indywidualnych i warsztatów
online. Podczas sesji Zoom może zbierać dane techniczne (adres IP, dane urządzenia).
Przetwarzanie odbywa się na podstawie realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Polityka
prywatności: https://zoom.us/pl-pl/privacy

– WhatsApp (WhatsApp LLC, Meta, USA) – komunikacja operacyjna z Klientami i Uczestnikami
(potwierdzenia, przypomnienia, odpowiedzi na pytania). Korzystanie jest dobrowolne. Przetwarzanie
na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Polityka prywatności:
https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy

– Monday.com (Monday.com Ltd., Tel Awiw, Izrael) – narzędzie do zarządzania projektami i organizacji
pracy wewnętrznej. Dane Klientów (imię, e-mail, informacje o zamówieniach) mogą być
przechowywane w celu organizacji obsługi (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Polityka prywatności:
https://monday.com/l/legal/privacy-policy
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– Calendesk (calendesk.net) – platforma rezerwacyjna służąca do umawiania sesji i warsztatów. Dane
(imię, nazwisko, e-mail, termin) przetwarzane są w celu realizacji rezerwacji i umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO). Polityka prywatności Calendesk: https://calendesk.com/privacy-policy

§ 11. Newsletter

Dostawcą usługi newsletter jest GetResponse Sp. z o.o. (Gdańsk, KRS: 0000187388) – podmiot
przetwarzający dane w EOG. Przetwarzamy Twój adres e-mail i imię w celu wysyłki newslettera na podstawie
Twojej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Możesz wypisać się w każdej chwili, klikając link w stopce
wiadomości. Twoje dane będą przetwarzane do momentu wycofania zgody lub wypisania się, a następnie
archiwizowane przez okres niezbędny do obrony przed roszczeniami.

§ 12. Materiały wideo – YouTube

Na naszych stronach osadzamy materiały wideo z serwisu YouTube (Google LLC, USA). Odtwarzanie wideo
wiąże się z generowaniem plików cookies Google. Jeśli nie wyrażasz zgody – nie odtwarzaj materiałów
wideo.

§ 13. Komentarze – Disqus

System komentarzy obsługuje Disqus Inc. (301 Howard Street, San Francisco, USA). Disqus jest
samodzielnym administratorem danych komentujących. Dodając komentarz, akceptujesz regulamin Disqus.
Dane przetwarzane są na podstawie Twojej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Możesz zarządzać danymi
bezpośrednio na swoim koncie Disqus: https://blog.disqus.com/update-on-privacy-and-gdpr-compliance

§ 14. Okres przechowywania danych

Przechowujemy dane przez okres niezbędny do realizacji celów, dla których zostały zebrane:

– dane z umów i zamówień – przez czas realizacji umowy oraz przez okres przedawnienia roszczeń (do 6
lat),

– dane podatkowe i księgowe – przez 5 lat od końca roku podatkowego,

– dane z korespondencji e-mail – przez okres uzasadniony archiwizacją,

– dane subskrybentów newslettera – do wycofania zgody lub wypisania się,

– dane kont na platformach edukacyjnych – przez okres posiadania konta plus czas niezbędny do
archiwizacji,

– logi serwera – przez okres niezbędny do celów administracyjnych (zazwyczaj do 12 miesięcy).

§ 15. Bezpieczeństwo danych
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Stosujemy odpowiednie środki techniczne i organizacyjne w celu ochrony Twoich danych przed
nieautoryzowanym dostępem, utratą lub zniszczeniem. Świadomie dobieramy podmioty przetwarzające,
wymagając od nich zachowania standardów bezpieczeństwa zgodnych z RODO.

§ 16. Postanowienia końcowe

1. Treści publikowane na naszych stronach i w mediach społecznościowych stanowią własność intelektualną
Free Mind of Child Sp. z o.o. i podlegają ochronie prawa autorskiego. Kopiowanie bez zgody jest zabronione.

2. Informacje na stronach mają charakter edukacyjny i nie zastępują konsultacji ze specjalistą.

3. Niniejsza Polityka Prywatności może być aktualizowana. O istotnych zmianach poinformujemy Cię
e-mailem lub poprzez komunikat na stronie.

4. W sprawach dotyczących danych osobowych możesz kontaktować się pod adresami wskazanymi w § 1.

5. Dokument obowiązuje od dnia 23 kwietnia 2026 r.

Free Mind of Child Sp. z o.o.
Aleksandrów Łódzki, 23.04.2026 r.


